
LAPORAN ISU HOAKS
Direktorat Pengendalian Ruang Digital

Direktorat  Jenderal Pengawasan Ruang Digital
KEMENTERIAN KOMUNIKASI DAN DIGITAL RI

Penjelasan :
Beredar sebuah tangkapan layar pesan Short Message Service (SMS) yang 
mengatasnamakan Bank Central Asia (BCA) dengan nomor 1500888. Nasabah 
menerima pesan berisi informasi bahwa telah dilakukan pembayaran pulsa sebesar 
Rp1 juta melalui BCA. Apabila penerima pesan merasa tidak pernah melakukan 
transaksi tersebut, maka diarahkan untuk mengeklik tautan yang tersedia.

Faktanya, klaim adanya pesan berisi informasi telah melakukan pembayaran pulsa 
sebesar Rp1 juta melalui BCA adalah hoaks. Dilansir dari bca.co.id, tautan tersebut 
tidak menuju ke situs resmi BCA. Dalam situs palsu tersebut, diminta untuk 
memasukkan data pribadi yang bersifat rahasia seperti nomor kartu, PIN, kode OTP, 
masa berlaku kartu, CVC/CVV, user ID dan password, Appli 1 KeyBCA dan lainnya. 
Nasabah diimbau untuk menjaga data pribadi, OTP, maupun PIN untuk menghindari 
terjadinya penipuan.  BCA hanya menggunakan saluran resmi baik situs web maupun 
media sosial yang terverifikasi.

Senin, 27  Januari 2025

Hoaks

1. [HOAKS] Pesan SMS Mengatasnamakan BCA

Link Counter:

- https://www.bca.co.id/id/informasi/awas-modus/2025/01/26/15/08/Hati-Hati-Penipu
an-Smishing-Mangatasnamakan-BCA 

https://www.bca.co.id/id/informasi/awas-modus/2025/01/26/15/08/Hati-Hati-Penipuan-Smishing-Mangatasnamakan-BCA
https://www.bca.co.id/id/informasi/awas-modus/2025/01/26/15/08/Hati-Hati-Penipuan-Smishing-Mangatasnamakan-BCA
https://www.bca.co.id/id/informasi/awas-modus/2025/01/26/15/08/Hati-Hati-Penipuan-Smishing-Mangatasnamakan-BCA
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Penjelasan :
Beredar sebuah unggahan di media sosial TikTok mengatasnamakan bantuan 
pemerintah dan berisi konten terkait bantuan dari pemerintah serta informasi 
lowongan kerja. 

Faktanya, unggahan tersebut adalah tidak benar atau penipuan. Dikutip dari 
turnbackhoax.id, setelah dilakukan penelusuran terkait dengan penyaluran bantuan 
dari pemerintah melalui laman resmi kemensos.go.id. Hasilnya, tidak ditemukan 
tautan serupa yang dicantumkan pada akun TikTok tersebut, serta tidak ditemukan 
pula tautan untuk bergabung dengan Telegram resmi yang ada di halaman sudut 
kanan bawah. Informasi mengenai bantuan sosial bisa dicek secara langsung melalui 
situs dan media sosial resmi Kementerian Sosial.

Senin, 27  Januari 2025

Hoaks

2. [HOAKS] Akun TikTok Khusus Bantuan Resmi 
Pemerintah

Link Counter:

- https://turnbackhoax.id/2025/01/27/penipuan-akun-tiktok-khusus-bantuan-resmi-p
emerintah/ 

- https://kemensos.go.id/ 

https://turnbackhoax.id/2025/01/27/penipuan-akun-tiktok-khusus-bantuan-resmi-pemerintah/
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Penjelasan :
Beredar sebuah tautan di media sosial Facebook yang diklaim sebagai akses untuk 
pendaftaran lowongan pekerjaan di PT Djarum tahun 2025. 

Faktanya, klaim dalam unggahan tersebut adalah tidak benar. Dilansir dari 
@jabarsaberhoaks, setelah ditelusuri tautan tersebut tidak mengarah ke laman resmi 
PT Djarum melainkan laman pengisian data diri. Melalui situs resminya 
career.djarum.com, PT Djarum menegaskan bahwa dalam proses rekrutmen tidak 
dipungut biaya apa pun. Informasi  rekruitmen hanya melalui career.djarum.com. 
Untuk memastikan iklan lowongan pekerjaan, dapat menghubungi nomor telepon 
0812-9490-2635, 0812-9347-6616, 0812-9490-2637 atau email ke recruit@djarum.com.

Senin, 27  Januari 2025

Hoaks

3. [HOAKS] Lowongan Pekerjaan Mengatasnamakan PT 
Djarum Tahun 2025

Link Counter:

- https://www.instagram.com/p/DFUXTjXPU_n/?igsh=N3FpMTI1cWtmZzVs&img_inde
x=2 

- https://career.djarum.com/home 
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